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Engellilik, asla kimseyi engellemez. Engellilik, insanlarin Ustesinden gelmesi
gereken bir sey degildir. Var olan engeller toplum tarafindan yaratiimistir ve
bu engelleri kaldirmak i¢in birlikte ¢alismak her birimize kalmistir.’

Haben Girma, “Disability & Innovation: The Universal Benefits of Accessible
Design, @ Apple WorldWide Developers Konferansi 2016”

Yukaridaki alinti, Harvard Universitesi Hukuk Fakdiltesi mezunu isitme ve
goérme engelli olan, 2013 Beyaz Saray Degisim Sampiyonu ve Forbes Der-
gisi‘nin 30 yas alti 30 kisiden biri olarak sectigi Haben Girma’nin her yil
diizenlenen Apple Diinya Gelistiriciler Konferansi’nda Engellilik ve inovas-
yon baslkli konusmasindan. isitme ve gérme engelli olarak, “klasik” bir
engelli grubunun iginde yer alsa da Haben Girma erisilebilirlik hakkinda
yaptigi konusmalarla tasarimda erisilebilirligi akilda tutmanin énemine

dikkat ¢ekiyor.

Engellilik kavrami, tGzerinde uzlasma olmayan bir kavram olmakla birlik-
te,? olduk¢a genis bir yelpazeyi igermesi dolayisiyla karmasik ve ¢esitlidir.
Engellilikten kaynaklanan dezavantajli olma hali kadinlarda, ¢ocuklar-
da, egitimde, istihdamda, gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde farklihk
gostererek engelliligi cok katmanl hale getirerek sistemik midahale ge-
rektiren bir olguya déntsmustir. Ote yandan erisilebilirlik, yani erisilebi-
lir ortamlar, erisilebilir stiregler, erisilebilir bilgi ve hizmetler ve erisilebilir
arnler, engellilik karsinda icermeyi ve kapsayiciligi saglayan araglar ola-

rak oldukca énem tasimaktadir.

Engellilerin toplum igerisindeki esitsiz konumunu etkileyen bircok degis-
ken oldugu gibi, engellilik sonucu olusan problemler de ¢ok yénltudir. Ra-
porun devaminda ortaya koyulan veriler ve i¢ gériler® esitsizligin boyut-

larint anlamamiza yardimci olacaktir.
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Kuresel Perspektif

Dinya’da isitme ve gérme engelliler ve tekerlekli sandalye kullanicilari
disinda saglik sorunlari, gevresel ve kisisel faktorlerin etkilesiminden or-

taya ¢ikan pek ¢ok farkli engellilik deneyimi vardir.

* Buna ek olarak, dinya nifusunun %3’Gnin ¢ok ciddi en-

geller yasadigi belirtilmektedir.®

ve 6zellikle dustk gelirli Glkelerde, ylksek
gelirli Glkelere gére daha yaygin oldugu tahmin edilmektedir. Ulke igcinde
de dezavantajli gruplarda, yani en yoksul beste birlik refah diliminde yer
alan insanlarda, kadinlarda ve yasli insanlarda engelliligin daha yaygin

oldugu vurgulanmakta.

Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina iliskin Sézlesme’sine (EHS)
gore engellilik gelisen bir kavram. Engellik durumunun ise “kisilerin top-
luma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini en-
gelleyen tutumlar ve gevre kosullarinin etkilesiminden kaynaklandigini”®
ifade ediyor. Diinya Saglik Orgiiti’niin 2011 yilinda hazirladigi rapor da
EHS'yi referans aliyor ve engelliligi sakathk, faaliyet sinirlihgr ve katilim
kisithhigiicin olarak ele aliyor.”

Bu raporlarin altini ¢izdigi en énemli nokta,

oldugu yénindeki vurgusu. Ozellikle, kuresel
olarak yaslanan nifusun artiyor olusu, diinya niGfusunun yaslanmasina
paralel olarak, engelli insanlarin da yashliga bagh saglik sorunlarindan

otard, sayilarinin arttigini ve artacagina isaret etmektedir.

Birlesmis Milletler Kalkinmma Programi’nin 2015 Milenyum Kalkinma He-
defleri'nde engelli bireylere hi¢ yer verilmemesine karsin 2030 Sdrdura-
lebilir Kalkinma Hedefleri, engelli bireyleri dogrudan hedef alan pek ¢ok
hedef ve alt baslik igeriyor. Hedefler detayh olarak incelendiginde, nite-
likli egitim, istihdam ve insana yakisir is, sosyal koruma, afet yénetimi,
saglik hizmetleri, erisilebilir yasam alanlari ve ulasim, sosyal, ekonomik
ve siyasi kapsayicilik ve engellilikle ilgili veri toplamaya ydnelik olarak en-
gellilik ve engelli bireyler konusu 11 alt hedefte vurgulanmakta, bunun
disindaki 6 alt hedef de kirllgan durumdaki insanlara odaklanarak engelli

bireyleri de kapsamakta.®



Konunun Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri‘'nde birden fazla hedef al-
tinda yer almasi, erisilebilirlik ve engellilik konusunun bitiinsel olarak

ele alindigini gosteriyor, bu da kapsayici bir bakis agisiyla ¢ézim Uretil-

mesi acisindan oldukc¢a olumlu.

Kapsayici
6grenme ortamlari
olusturarak
engellilerin her
diuzeyde egitim
ve mesleki egitime
esit bicimde
erisimlerinin
saglanmasi
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Engellilerin topluma
sosyal, ekonomik ve
politik katiliminin
desteklenmesi

C

SKH'lerin takibinin
yapilmasi ve engelli
bireyler icin
aynistirilmis veri
toplanmasinin
saglanmasi

&
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Engellilerin tam ve
Uretken istihdama
ve insana yakisir
islere erisimlerinin
saglanmasiyla
kapsayici ekonomik
blyUmeyi tesvik
etmek

il

Herkesin gavenli,
uygun fiyath,
erisilebilir ve

surdaralebilir ulasim
sistemlerine ve
kapsayici, erisilebilir
yesil alanlara ve
kamu alanlarina
evrensel erisimlerinin
saglanmasi
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Tirkiye'de Engelliligin Tarihsel ve Kavramsal Olarak Degisimi

Engellilik konusunu ele alirken 6ncelikle konuya iliskin terminolojik degi-
simlerin ve farkl perspektifierin Gzerinde durmakta fayda var. Turkiye'de
konuya yaklasimin zamanla degismesi ile birlikte, kullanilan kavramlar
da degisiklik géstermekte. Kamu kurumlarinda ve anayasada “6ztrlalak”
kavrami da “engellilik” kavrami da kullanihyor. Ozirlilik, konuyu hem
kisisel tarafindan ele aldigi icin hem de ézurlaligan cagristirdigr “6zar di-
lemek” anlami sebebiyle artik tercih edilmeyen bir kavram. Ote yandan,
engellilik kavrami konuya ¢evreyle kisinin etkilesimi Gzerinden yaklastig
icin daha ¢ok tercih edilen bir kavram. Bu sebeple, arastirma ve rapor-
larin isimlerini referans vermek disinda, bu calismada ézUrlalik kavrami

kullanilmamis, engellilik kavrami tercih edilmistir.

Yukarida bahsettigimiz kavramsal degisime paralel olarak engellilige
bakis agisinin kiresel olarak dénlisiminden kisaca deginmek gerekirse,
engelliligi “tedavi edilmesi gereken” bir sorun olarak géren tibbi modelin
yerini, bireydense toplumsal kosullarin diizeltilmesi ve gerekli dizenleme-
lerin yapilmasiyla engelliliklerin azaltilacagini savunan sosyal/toplumsal
model aldi. Fakat, toplumsal yaklasimin tibbi her tirli midahaleyi yadsi-
masi da yeterli gérilmemis ve hem tibbi hem de toplumsal modeli iceren
butlncul bir yaklasim olan insan haklari modeli ya da biyo-psiko-sosyal
model gelistirilmistir. Bu modele gére sorunlar ne sadece kisinin kendi-
sinden dolayi kaynaklanmaktadir, yani ne yalnizca kisiyi dizeltmeye ¢a-
lismak yeterlidir, ne de sadece toplumdaki olumsuz davranislar ve fiziksel
¢evreden kaynaklanmaktadir, yani ne de sadece toplumu bilinglendirme-

ye ¢alismak yeterlidir.’

Engellilik ve erisilebilirlik konusunun Tirkiye'deki ele alis bigimini incele-
digimizde, yukarida bahsettigimiz tarihsel dénisimuin yansimasini anla-
mak olduk¢a 6nemli. Engellilik konusu, Tirkiye'de 1970'lere kadar insan-

larin kisisel trajedileri ve bireysel “kaderi” olarak algilanan bir olguyken,



10 - Devlet istatistik Enstitist
(DiE), “Ozirliler Arastirmasi”,
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1970’lerden itibaren engelli bireylerin esit hak talebi Gzerinden konunun
ele alinmasi, erisilebilirlik konusunun aslinda toplumsal bir mesele olarak

algilanmasina olanak kildi.

Ote yandan, Tirkiye'de engellilik ve engelli bireylere olan bakis agisi ge-
liskili. Yaptigimiz gérismelerde vurgulandigi UGzere, engellilik konusu

toplumun “yumusak karni” ve “sempati” ile yaklasilan bir konu.

Engelli gruplarin toplumda yardi-
ma ihtiya¢ duyan insanlar olarak gérilmesi, engelli bireyler ile yukaridan
ve hiyerarsik bir iliski kurulmasina sebep oluyor. Engelli bireylerin acima
duygusu ve korumaci bir sevgi ile desteklenmesi, esitlik taleplerine golge
dusilren bir yaklasim. Gérismelerde bahsedilen, engelli bir bireyin konuy-
la ilgili bir ifadesi durumu 6zetler nitelikte: “Atomu parg¢alasak elimize

para verirler.”

Bahsettigimiz bu toplumsal bakis agisi, tamamen degismese de blylk
Olgide dénlslyor. Bir gérismecimizin dile getirdigi Gzere, 10 yil dncesine
kadar eve ve aileye ylklenen ve gérmezden gelinen engellilik konusu di-
jital ve sosyal olanaklarin artmasi ve engelli bireylerin gecikmis haklarini

talep etmesiyle birlikte daha goérindr bir konu haline geldi.

Tirkiye'deki Engelli Bireylerle ilgili Mevcut Durum

Konu ile ilgili en ¢ok
referans verilen resmi veriler Devlet istatistik Enstitiisi’nin (DiE, simdi-
ki adiyla Tirkiye Istatistik Kurumu) 2002 yilinda yaptigi Turkiye OzirlGler
Arastirmasi. Bununla birlikte yine Tirkiye istatistik Kurumu’nun 2011 yi-
linda yaptigi Nufus ve Konut Arastirmasi, Turkiye’de bu alanda yapilan

resmi ve glincel veriyi sunan arastirmalardan biri.

2002 DIE Engelliler Arastirmasi’na gére, engelli olan nifusun toplam ni-
fus i¢indeki orani %12,29 olmakla birlikte ortopedik, gérme, isitme, dil ve
konusma ile zihinsel engellilerin orani %2,58 stregen hastaligi olanlarin
orani ise %9,70'dir. Cinsiyete gére dagilima baktigimizda ise erkeklerde
engellilik orani %11,1; kadinlarda %13,5"tir."



11 - Turkiye Istatistik Kurumu
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2011 TUIK arastirmasina gore ise, Turkiye'de en az bir engeli olan (3 ve
daha yukari yas) 4.876.000 kisi bulunmaktadir, bu sayi, toplam nifusun
yaklasik %7’sini olusturmaktadir. Cinsiyete gére dagilima baktigimizda
erkeklerde bu oran %5,9, kadinlarda ise %7,9'dur.” Yas gruplarina gére

engellilerin nifusa orani incelendiginde ise dagilim asagidaki gibi;

Yas Gruplari

s yas grubu W55 yas grubu MW 3539 yas grubu | RLRE yas grubu

M 70-74 yas grubu 50-54 yas grubu 30-34 yas grubu M 10-14 yas grubu

65-69 yas grubu W 45-49 yas grubu M 2529 yas grubu W yas grubu

W s0-64 yas grubu W 40-44 yas grubu 20-24 yas grubu

Tarkiye'de nifusun yaklasik %12’sini olusturan engelli bireylerin haklari,
uluslararasi sézlesmeler, Anayasa ve yasalarla glivence altina alinmistir.
2005 yilinda ¢ikarilan 5378 sayili kanun ve daha sonra 2008 yilinda onay-
lanan Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme (EHS) bu
alanda referans verilen en énemli hukuksal altyapiyi olusturmakta. Bu
kanun™ ve sézlesmelerle engelli bireylerin saglik, egitim, rehabilitasyon,
istihdam, bakim ve sosyal guvenligine iliskin haklarini glivence altina

almay1 hedeflenmistir.

Hukuksal cerceveden bakildiginda, Tirkiye'nin diinyaya tam entegre,

hatta 6nci oldugunu séylemek mimkin. Ancak yapilan gérismelerden
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elde ettigimiz bilgilere gére, bu yasal ¢erceve uygulamaya tam anlamiyla

yansimiyor.

Raporun devaminda konu ile ilgili verileri
paylasirken, saha arastirmasinda elde ettigimiz i¢ gorileri de derleyerek

bu basliklari kapsamli bir sekilde inceliyoruz.

a. Egitim

Bu fark hem dustk gelirli hem de ylksek gelirli tGlkelerde
bulunmakla birlikte, yoksul tlkelerde daha belirgindir. Ornegin, engelli ¢o-
cuklarin ve engelsiz ¢ocuklarin ilkégretime katilma oranlarindaki farklar
Hindistan’daki %10 oranindan Endonezya’da %60 oranina kadar farklilik

gostermektedir.”

Turkiye, uluslararasi organizasyonlarin da benimsedigi Herkes igin Egitim
Dinya Bildirgesi' (Education For All-EFA) prensiplerini benimsemistir. Bu
anlayisin temelinde ¢gocuk merkeze alinarak, 6zel egitime ihtiyaci olan her
yastan ¢ocugun normal gelisim gésteren akranlari ile birlikte egitim al-
masinin gerekliligi vurgulanir ve genel egitim sisteminin buttnlestirici bir
yonelimle dizenlenmesinin ayrimciliga karsi micadelede en etkin yol ol-
dugunun alti ¢izilir.” Bu hak temelli ve kapsayici yaklasim ile 6zel egitime
gereksinim duyan cocuklarin fiziksel, zihinsel, yaraticilik ve diger beceri-
lerinin ortaya ¢ikarilarak tim toplumun sosyal ve ekonomik yénden kal-

kinacagi ve esitsizliklerin de buna paralel olarak azalacagi anlayisi vardir.

Egitim sisteminde, egitim hakkina iliskin Birlesmis Milletler tarafindan or-
taya atilan dértilke, 6zellikle 6zel gereksinimli 6grenciler disinildiginde

cok édnemlidir:

Bulunabilirlik (availability)
Erisilebilirlik (accessibility)
Kabul edilebilirlik (acceptability)
Uyarlanabilirlik (adaptability).*

Bu dort ilkeyi kisaca agiklamak gerekirse, egitim hizmetlerinin engelli bi-
reylere saglanmasi yani engelli bireyler i¢cin “bulunabilir” olmasi, saglanan
bu egitim hizmetlerinin fiziksel, ekonomik ve sosyo-kiiltlrel bariyerlerden
arinmis olarak “erisilebilir” olmasi, saglanan egitimin égrencinin gelisi-

mine uyumlu bir sekilde “kabul edilebilir” kalitede olmasi ve son olarak
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Yasitlarina gére 6grenmede ¢ok zorlananlar

Bir seyler tasimada/tutmada ¢ok zorlananlar

Yirimede/merdiven ¢ikmada ¢ok zorlananlar

er farkli 6grencinin ihtiyaclarina cevap verebilerek “uyarlanabilir” olmasi
her farkl ht | bilerek “ | bilir” ol

onem tasimaktadir.

Egitim Reformu Girisimi'nin (ERG) 2017-18 izleme Raporu’na gére Tirki-
ye'de ilkégretim dlizeyinde toplam 293.169 6grenci 6zel cocuk hizmetlerin-
den yararlanmakta. Ortaégretim dizeyinde ise 66.727 6grenci bulunuyor.
Ortadgretim dizeyindeki 6grencilerin 25.409'u 6zel egitim kurumlarina
giderken, 41.318'i kaynastirma égrencisi. Raporun basinda da belirttigi-

miz Uzere, bu konuda da veri eksikligi nemli bir problem.

ERG'nin Engeli Olan Cocuklarin
Tirkiye'de Egitime Erisimi raporunda belirtildigi tGzere Turkiye'de 0-18 yas
arasinda en az bir engeli olanlarin sayisinin yaklasik 600.000 oldugu ve
bu ¢ocuklarin yarisindan fazlasinin egitime erisemedigi tahmin ediliyor.”
Ote yandan, Milli Egitim Bakanhdi’'nin paylastigi verilere gére 2017 yilinda
ozel egitime ihtiyaci olan bireylerden tanilamasi yapilarak egitim alan

437.847 6grenci bulunuyor.™

Konu ile ilgili ulasilabilen en kapsamli veriler yine 2011 yilinda Turkiye NG-
fus ve Konut Arastirmasi’'ndan. Asagidaki tabloda, 6 yas ve Uzerindeki

farkli engel gruplarina sahip bireylerin egitim durumlari 6zetlenmistir:"”

Farkli Engel Gruplarinin Egitim Durumlari (%), 2011

I 24,9
/hic yapamayan | ar | 34,9
/hi¢ yapamayanlar — 33
26,1
37,4
/hi¢ yapamayanlar 7.4
Konusmada ¢ok zorlananlar ”
/hi¢ konusamayanlar 22.2 32,9
Duymada ¢ok zorlananlar
/hi¢ duyamayanlar E— 291 328
Gérmede ¢ok zorlananlar 537
. . '
/hic goremeyenler — WA 23,2
0 5 10 15 20 25 30 35 40

B voksel Ogretim W Lise veya Dengi

ilkégretim/Ortaokul veya dengi B iikokul Mezunu

| Okuryazar ama bir okul bitirmemis [ | Okuryazar degil

Kaynak: Ingev Milteci Hayatlar Monitéri
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Yukaridaki tabloda gérilecegi Gzere,

Tum engelli gruplari
icinde egitime en ¢ok erisebilen grup gérmede zorluk yasayan gruptur ki
gorismelerimizdeki kér bireyler de bunu ifade etmistir, ancak buna rag-
men lise ve dengi egitime sahip olma orani %8, 2, yliksekdgretim dizeyin-
de egitime sahip orani yalnizca %3,7'dir. Tum engelli gruplarinda ilkokul
mezunu olma orani %21- 38,3 arasinayken, lise ve dengi egitime erisim
orani %10'un bile altindadir.?® Bununla birlikte yukaridaki verilerden yola
¢ikarak, engelli gruplari icinde konusmada ve 6grenmede zorluk yasayan

gruplarin daha dezavantajh oldugunu séylemek mimkuan.

Engelli 6grenciler, egitime devam etme konusunda da gugclikler yasamak-
ta. ERG'nin 2016 yilinda paylastigi ayni arastirmaya gore, Turkiye'deki 18-24
yas arasindaki genglerin %42'si liseyi tamamlamadan egitim sisteminden

ayrilirken ayni yas grubundaki engelli gengler i¢in bu oran % 62'dir.*

Engelli 6grencilerin egitime erisim konusunda karsilastigi sorunlar yap-

tigimiz gérismelerde de sik¢a glindeme geldi.

Yaptigimiz gérismelerde, egitmenlerin isaret
dili ile iletisim kurmayi tercih etmemesinden dolayi isitme engelli 6gren-
cilerin dudak okumaya, cihaz takmaya tesvik edildigi ve sinifa bu sekil-
de uyum saglamasinin beklendiginden bahsedildi. Bu, isitme engellilerin
egitim deneyimini ¢ok daha zorlastirirken egitimde basari oranlarini da
olduk¢a dusiriyor. Duymada ve konusmada sorun yasayan bireylerin egi-

time erisimi olduk¢a distk oldugu yukaridaki verilerle de destekleniyor.

Egitim sistemi, farkli engelli gruplarinin ihtiyaglarina gére tasarlanmadi-
ginda, engelli bireyler egitim hayatlarinda kisitlayici uygulamalara maruz
kaliyor. Koér bir gérismecimiz, engelli bireylerin kendi potansiyelini orta-
ya cikarabilmesi i¢in “durumun siradanlastirilmasinin” ne kadar énemli

oldugunu vurguladi.

Bunun arkasinda
egitmenlerin bilgi ve donanim eksikligi ile dnyargilari olabildigi gibi, sinif-

taki diger cocuklarin ve velilerin tutumlari da olduke¢a etkilidir.

10
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Tamamlanmis Egitim Durumuna Gére Engelli NGfus Orani

. . X 1,45
Yiksekogretim b 3.1
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3,97
Lise veya Dengi Meslek Okullari E}B,?S
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Tablo Kaynak: 2002 Turkiye Ozurluler Arastirmasi,
Devlet istatistik Enstitiisti??

b.istihdam

Dinyada ve Turkiye'de istihdam alani engelli bireylerin digerlerine gore
dezavantajl oldugu bir alandir. Engelli bireylerin isgtctne katilim oran-
lari daha distk olmakla birlikte, is glicine katildiklarinda issiz kalma
oranlari daha yilksek ve istihdam edildiklerinde dahi dusik Gcret alma-
lari olasidir. Bunlara ek olarak, arastirmalar istihdam edilen engelli bi-

reylerin ayrimcilikla karsilastiklarini ortaya koyar.
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Yukarida da deginildigi gibi, dinya nifusunun yaklasik %15’ini olusturan
engelli bireylerin yaklasik %80'i de ¢alisma ¢agindaki nifus olusturur.
Dinya Saghk Orgiti'ne goére engelli bireylerin ¢alisma yasami disinda
kalma orani engelli olmayanlardan 2,5 kat daha fazladir (sirasiyla %49
ve %20).% Yine klresel verilere gére engelli olmayan erkeklerin istihdam
edilme orani %65 ve engelli olmayan kadinlar %30 iken, bu oranlar en-

gelli bireylerde sirasiyla %53 ve %20 olarak gergeklesmistir.?
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Engeli olmayan ve engelli bireyler icin istihdam/ntfus orani:
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Kaynak: ILO & OECD, “Labour market inclusion of people with
disabilities” raporundan Tiurkgelestirilmistir.

Her baslikta bahsettigimiz Gzere, Tirkiye'de engelli bireylerin ne kada-
rinin istihdam olanagi buldugu ve ne kadarinin is glcliine dahil edildigi
verisine ulasmak oldukc¢a gic. Calismayan/calisamayan engelli bireyle-
re cesitli kriterler Gzerinden bir engellilik ayligi verilmesi bunun en temel
sebeplerinden biri. Bununla birlikte, is bulmaktan Gmidi kesen engelliler,

gecimleri ailesi tarafindan karsilanan engelli bireylerin sayisi da belirsiz.”

2002 Turkiye Ozurliler Arastirmasi’na gére,? engelli bireylerin isgiicline
katilim orani %21,71'dir. 2011 Nifus ve Konut Arastirmasi’'nda paylasilan
verilere gore ise, 4.541.000 olan toplam engelli nifusun igerisinde isgt-
cline katilim gosteren engelli sayisi sadece 1.001.000'dir, bu da engelli

nGfusun isglclne katilim oraninin %22,2 oldugunu gésterir.

Engelli bireylerin issizlik oranlari incelendiginde, Tiurkiye'deki engelli bi-
reylerin issizlik orani %15,46'dir. Bu oranin, Tirkiye'deki genel nifusun is-
sizlik oranindan (%10,3) daha yiksek oldugu dikkat cekmektedir.

Tarkiye'de engelli bireylerin isglicline katilimi toplumsal cinsiyet esitligi
lensinden incelendiginde, cinsiyet temelli esitsizlik 6ne ¢ikmakta. Engelli

erkeklerde isglcline katilim orani

12
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* Yaptigimiz gérismelerde, engelli gruplari icinde kadinlarin ¢ok
daha fazla aile baskisi altinda kaldigi, bunun isglcine katilim oranlarini

olumsuz etkiledigi vurgulandi.

Engelli bireylerin isglicine katiliminin dniindeki bir diger engel ise, birey-
lerin is arama ve calisma sireclerinde deneyimledikleri engellilik temelli
ayrimcilik, uzun sire is arayip bulamama, isten atilma korkusu, devletin
sagladigi gelir destegini kaybetme korkusu gibi konulardan dolayi yasa-
diklari “yilgin is¢i (discouraged worker) sendromu” olarak nitelendirili-
yor.* TUIK'in 2002 Ozurlilerin Sorunlari ve Beklentileri Arastirmasi’nda
belirtildigi Gzere, engelli bireylerin %16,6’s1 engelli olmalarindan dolayi

kendilerine is verilemeyecegini disinmekte.

Engelli bireylerin istihdam alaninda deneyimledikleri sorunlar, yaptigimiz
gorismelerde de en ¢ok bahsedilen konulardan oldu. Yaptigimiz goris-
melerde, engelli bireylerin is yerlerinde kendilerini degersiz hissettiren
davranislara maruz kaldiklari vurgulandi. Devlet ve 6zel sektérde uygu-
lanan engelli ¢alistirma kotalari kapsaminda istihdam edilen engelli bi-
reylerin “zorunlu olarak” istihdam edildiginin strekli hatirlatilmasi bizlere

gorismelerde bahsedilen kétli muamelelerden biri.

Bu konuda, Uluslararasi Calisma OrgUtﬁ, 6zel sektdrin engellilerin is-
tihdami konusunda tesvik edici roliine dikkat ¢ekiyor ve isglci gesitliligi
yaratmanin somut ekonomik kazanglarini vurguluyor.*’ Kamuya disen
rollerin ardindan girisimcilik ayagina da deginen raporda, her ne kadar
girisimciligin gelir agisindan goérece glivencesiz olmasi sebebiyle son se-
¢enek oldugu disiinllse de, kendi isine sahip olmanin, is ytkd, is progra-
mi ve is yeri ac¢isindan Ucretli istihdamdan daha fazla esneklik sagladigi

vurgulaniyor.*

Engelli bireyler istihdam edilse de is hayatinda bir¢ok sorunla bas ediyor-

lar.



Yaptigimiz goérismelerde,
mezun olduklari bélimlerde ¢alisamayan bircok engelli oldugu belirtil-
di. Bircok engelli yetkinliginin cok daha altindaki mesleklerde is bulabili-
yor. Carpici bir 6rnek olarak, birden fazla gérismecimizden duydugumuz
Gzere korlerin hangi niteliklere sahip olurlarsa olsunlar “santral operaté-
ri” pozisyonunda istihdam edildigi vakalardan bahsetmek mimkin. Bu-
nun arkasinda, engelli olmayan bireylerin engellilerin neler yapabilecegi
ile bilgilerinin kisitli olmasi ve ényargilar yatiyor. Yaptigimiz gérismeler-
de, engellilerin egitimine yakisir bir iste ¢alismalarinin ¢alistiklari kurum
acisindan da katma degerinin ylksek oldugunu, bu sebeple kurumlarda
insan Kaynaklari yéneticileri seviyesinde bir farkindalik yaratmanin bu

anlamda ¢ok dnemli oldugu vurgulandi.

Engelli bireylerin is hayatinda karsilastigi baska bir sorun da, is ortamin-
da kendi ihtiyaglarini karsilayabilecek fiziksel bir alanin sunulmamasi
olarak karsimiza ¢ikiyor. isyerlerindeki mekanlarin ve donanimlarin farkli
engelli gruplari igin erisilebilir olmamasi ¢alisan engelliler i¢in blylk so-

runlar yaratiyor.

Bir gérismecimizin dile getirdigi Gzere, engellilerin is hayatinda yasadi-
g1 sorunlar disindldiginde, yapilmasi gerekenler aslinda olduk¢a net.
Bunlardan ilki, mekanlari erisilebilir kilmak ve isyerlerinde herkesi kapsa-
yacak dogru fiziksel alani tasarlamak. ikincisi ise, engelli olmayan insan-
larin bakis agisini degistirmek. Bu noktada engellilere nasil davraniima-
si gerektigini bilmenin 6nemi goérismecilerimiz tarafindan vurgulandi.
Ornegin, tekerlekli sandalyeli birinin sandalyesine dokunmanin iyi olup

olmadigini bilmemenin dahi iletisimde sikinti yaratabildigi dile getirildi.

Ancak bunun da 6tesinde, engel-
lilerin istihdaminin sosyal boyutu da olduk¢a énemli. Engelli bir bireyin
istihdam edilmesi, sosyallesmesi ve kendi bulundugu konfor alanindan

¢itkmasi anlamina da geliyor.
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ken, is hayatina katilmasi kisinin hem 6zglvenini arttiriyor hem 6g-
renme kapasitesini gelistiriyor, kendi potansiyelini gerceklestirmesine

olanak kihliyor.
a.Saghk

Engelli bireylerin saglik hizmetlerine erisimi, engelli bireylerin yasadigi
esitsizliklerin azaltilmasi icin stratejik dneme sahip bir konu. Engelli bi-
reylerin saghk hizmetlerinden faydalanmasi ekonomik ve sosyal anlamda
hayata esit katilimini saglayacak ve kolaylastiracak bir unsur olarak ha-
yatlarinin birgok alanini etkilemekte. Engelli bireyler, saglik hizmetlerine
toplumun diger kesimlerine gére daha fazla ihtiya¢ duymakta. Bunun
arkasinda, siregen hastaliklari olan engelli bireylerin saglik hizmetleri-
ne daha cok ihtiya¢ duyuyor olmasi, engelliligin etkisiyle gelisen ikincil
saglik sorunlari yasiyor olmasi ve ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini
dogrudan etkileyen rehabilitasyon hizmetlerine ihtiya¢ duyuyor olmasi

gosterilebilir.

Dinya Saghk Orglti’niin 2011'de paylastigi bulgulara gére, diinya gene-
linde engelli insanlar genel niifusa gére daha disik kalitede saglk sevi-
yesinde yasamakta. Konu ile ilgili Tirkiye’deki durumu inceledigimizde,
TUIK 2002 Tiirkiye Oziirliler Arastirmasi’ndaki verilere gére engellilerin
%44,3'i4 saghk hizmetlerinden yararlanamamakta. Asagidaki grafik,
engelli bireylerin saglik hizmetlerine erisim oranlarini engel tirline gore

paylasmaktadir:
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Kaynak: Sabanci Universitesi, Engelsiz Bir Tarkiye: i¢in Yolun
Neresindeyiz? Mevcut Durum ve Oneriler, 2013
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Saglik hizmetlerine erisim konusundaki sorunlara ek olarak saglk ala-
ninda ayrimcilik da éne c¢ikiyor. TUIK’in 2010 Ozurlilige Dayali Ayrimci-
hgin Olgllmesi Arastirmasi’na gore ise, engelli bireylerin %72,6'si saghk
alaninda ayrimciliga ugramaktadir. 2010'da TUIK'in paylastigi Ozurlile-
rin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’'nda engelli bireylerin %77’si saghk

hizmetlerinde iyilestirme bekliyor.*

Turkiye'deki engelli bireylerin rehabilitasyon ve bakim hizmetlerine eri-
simi incelendiginde, yine olumsuz bir tablo karsimiza ¢ikiyor. 2002 TUIK
Turkiye Ozurliler Arastirmasi’na gore engelli bireylerin yalnizeca %5,9'u
bakim ve rehabilitasyon hizmeti aliyor. TUIK Ozurlilerin Sorun ve Bek-
lentileri Arastirmasi da kayitli engellilerin yalnizca %6,8’i fizik tedavi ve
rehabilitasyon hizmetinden yararlandiklarini gésteriyor. isitme engelliler
icin bu oran %3,2'ye kadar dislyor. Ayni arastirma psikolojik destekten
yararlanan engelli oraninin %7,3, 6z bakim becerileri egitimi destegi alan
engelli oraninin %3,2 ve is ve ugrasi terapisi gibi hizmetlerden yararlanan

engelli oraninin ise yalnizca %2,4 oldugunu ortaya koyuyor.
a. Erisilebilirlik

Erisilebilirlik konusu, engelli kisilerin egitim, istihdam, saglik gibi bircok
alanda karsimiza ¢ikan ve kisilerin hem giindelik hayatini etkileyen hem
de daha yapisal sorunlarin temelinde olan yani bircok sorunu ¢apraz
kesen bir konu. Erisilebilirlik bir Grtn, alet, hizmet veya ¢evrenin toplu-
mun tdm kesimleri tarafindan kullanilabilir olmasi anlamina gelmekte.
Bu anlamda, erisilebilirlik konusu bilgi ve hizmetlere erisim gibi Ust ve
kapsamli bir cerceveden hem de fiziksel erisilebilirlik perspektifinden

inceleniyor.

Yaptigimiz gérismelerde, engelli bireylerin hizmetlere erisim konusunda

sorunlar yasadigi belirtilmistir. Bu sorunlarin temelinde, fiziksel altyapi
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eksiklikleri, standartlasma ve kurumsallasmada eksiklikler, engelli birey-
leri bilgilendirme konusunda eksiklikler ve istatistiksel veri eksikligi gibi

sebepler yatmaktadir.**

Bir Grlin ya da hizmet
olarak tasarlanabilen bu teknolojiler, bilisim, tekstil, endlstri gibi bir¢ok
sektorl kapsiyor. Gérme engellilerin bagimsiz hareket etmesini kolaylas-
tiran akilli telefon uygulamalari, tekerlekli sandalye kullanan bir bireyin
hareket 6zglrligund arttiran giysiler, farkli gelisen ¢cocuklarin 6grenme
becerilerini arttiran egitim materyalleri vb. bir¢gok Grlin ve hizmet destek
teknolojilerine 6rnek olarak gdsterilebilir. Bu gibi teknolojiler, engelli bi-
reylerin giindelik hayatini kolaylastirdigi gibi kisinin performansini art-

tirmasiyla egitime erisim ve istihdam gibi bir¢ok konuyu olumlu etkiliyor.

Fiziksel erisilebilirlik perspektifinden bakildiginda ise, tim insanlarin,
baska bir bireyin yardimina ihtiya¢ duymadan diger kullanicilarla esit
bir sekilde, glvenli ve rahatca bir noktadan digerine erisebilmesi kast

edilmektedir.*

7 Bu veriye ek olarak, Toplumsal
Haklar ve Arastirma Dernegi 2013 ve 2014 yillarinda hazirladigi Engelli
Haklari izleme Raporlariyla, toplu tasimada, egitimde, sosyal glivenlik ve
hastanelerde, tim kamu kurumlarinin hem herkes bakimindan sunulan
hizmetlere hem de dogrudan engelli bireylere sunulan hizmetlerin erisi-
lebilirligini analiz ediyor. Bunun yani sira bilgi ve iletisim teknolojilerinin
erisilebilirligi gibi fiziksel mekanlarin disindaki erisilebilirlik verilerini de
¢alismaya dahil ederek yillar icindeki ilerlemeyi de hesaba katarak bu

alanda yapilan ciddi bir boslugu kapatiyor.*

Evrensel Tasarim



one cikmakta. Evrensel tasarim yaklasimi 1990’larda mimar Ronald L.
Mace tarafindan ortaya atilmistir. Evrensel tasarim, bir Grindn veya or-
tamin tasariminin, insanlarin yasi, boyutu, yetileri ve engellilikleri goze-
tilmeksizin olabildigince genis bir kitleye hitap ederek herkes tarafindan
kullanilabilir tasarim olmasidir. Bu konuya iliskin belli ilkeler Gizerinde an-

lasiimistir:

1. Esit kullanim:

2. Kullanimda esneklik:

3. Basit ve sezgisel kullanim:

4. Algilanabilir bilgi:

39 - Sabanci Universitesi, “Engel-
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2013, s.130.




5. Hatalara dayanim:

6. DUsuk fiziksel caba:

7. Yaklasim ve kullanim igin boyut ve mekan:

Sonug¢

Tam bu veriler ve bilgiler incelendiginde, hem bilgi ve hizmetlere erisim
hem de fiziksel erisilebilirligin saglanmasinin temelinde tim insanlarin
tutumlarinin ve bakis agisinin degismesi yatiyor. Yapilan gériismelerde
de en ¢ok vurgulanan konu, hizmetlerin tim insanlar tarafindan erisile-
bilirligini saglamanin maalesef yardim temelli bir anlayisla yapilmasi. Bir
goérismecimizin de dile getirdigi Gzere, erisilebilirligi saglamak bir lGtuf
degil, bir hak ve insanlarin bu hakka erisebilmesi i¢cin kamudan &zel sek-
tore, yerel ydnetimlere toplumun her kesiminde bakis agisinin degismesi-

ne ihtiya¢ duyulmaktadir.

Goérisme yaptigimiz kér bir akademisyen, Canakkale 6. Bienali kap-

saminda korler igin etkinliklerde erisilebilirlik ¢alismalari yapildiginda
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“Engellilerin her turlG sorunu ¢6zildd de sanat mi kaldi?” gibi gorisler
duydugunu paylasti. Oysa kisilerin temel ihtiyaglarinin karsilanmasinin
yeterli oldugu algisini degistirmek, temel ihtiyaclarin standartlarini yu-

kari ¢ikarmak ve onun &tesine gegmek acisindan olduk¢a énemli.

Konuya
sadece mimarlik perspektifinden bakmadan, esitlik temelinden bakilma-
s1 gerekiyor. Erisilebilirlik adina yapilan dizenlemelerin yalnizca engelli
bireyler icin degil, toplumun tamami ig¢in yapildigi algisinin yerlesmesi
gerekiyor. Herkes i¢in tasarim ve evrensel tasarim gibi yaklasimlar bu se-
beple ¢ok 6nemli. Yani amag engelli gruplarina 6zel, bir gruba kisitlanmis
tasarimlar ile alanlar olusturmak degil, kapsayici mekanlar, hizmetler,
artnler yaratmak olmali. Bir gériismecimizin dile getirdigi Gzere, “engel-
li cocuklara 6zel” yapilan ¢ocuk parklari, tam da bu anlayisin tersi bir
uygulama olarak vurucu bir érnek. Oysa amag, tim cocuklarin birlikte
oynayabilecegi parklar tasarlamak olmali. Bu bakis agisini oturtabilmek,

sorunlarin ¢6zimunin temelini olusturuyor.

Daha 6nce dile getirildigi Gzere,

Bu degi-
sim, farkindaligin 6tesinde toplumsal bir refleks olusmasini gerektiriyor.
Calismanin en basinda da bahsettigimiz tzere, engelli bireylere acima
duygusu ile yaklasilmasi bahsettigimiz tarihsel dénlisimdn yansimasini
anlamak olduk¢a 6nemli. Engellilik konusu, Turkiye’'de 1970'lere kadar in-
sanlarin kisisel trajedileri ve bireysel “kaderi” olarak algilanan bir olguy-
ken, 1970’lerden itibaren engelli bireylerin esit hak talebi Gzerinden konu-
nun ele alinmasi, erisilebilirlik konusunun aslinda toplumsal bir mesele

olarak algilanmasina olanak kildi.

Bununla birlikte engellilik kavrami ile ilgili dnyargilarin ortadan kaldi-
rilmasi icin engellilige iliskin bilgi, inan¢ ve tutumlar hakkinda veri top-
lanmasi, egitim ve bilgilendirme yoluyla kapatilabilecek bosluklarin be-
lirlenmesi gerekiyor. Bir gérismecimiz engelli bireylerin gérsel ve basili
kaynaklardaki gésteriminin bireyleri “acinasi ve zavalli” olarak gésterdi-
gini vurguluyor ve bu bakis agisinin acilen degismesi gerektiginin altini
giziyor. Bu dislince yapisi, engelli bireylerin sosyal hayata erisiminden
istihdama, egitme erisimden psiko-sosyal durumlarina kadar her alani

etkileyen bir konu.

Mevcut arastirmalar, Tirkiye'de engelli bireylerin egitim, istihdam, saglhk

ve erisilebilirlik gibi konularda yasadigi sorunlarailiskin yeterli bilgi sagla-
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mamakta.

Bunu gerceklestirmek i¢in konuyu bitln-
sel olarak ele alan biyo-psiko-sosyal modelin engelliligin tanimlanmasi
ve tani konmasi stirecinde benimsenmesi cok 6nemli. Yizdeler Gzerinden
tibbi taniya dayali olarak gergeklestirilen siireg, engelli bireylerin bircok

konudaki ihtiyaglarini gézetmemektedir.

Tasarimlarin en basindan evrensel tasarima uygun
yapmak aslinda maliyetli degil. Maliyeti arttiran mevcut tasarimi erisile-
bilir hale getirmek. Bu noktada,

BM Engelli Haklari Sézlesmesi igerisinde yer alan ve gérisme-
cilerimiz tarafindan da dile getirilen, %100 erisilebilirligin saglanamadigi

durumlar i¢in gelistirilmis bir kavram olarak karsimiza ¢ikiyor.

Turkiye'de herkes icin erisilebilir egitim, istihdam ve sosyal hayata katilim
olanaklarini saglayabilmek i¢in gereken ihtiyaglari tartistigimiz bu ¢ahis-
mada, kiresel ve ulusal mevcut verileri derlemenin yani sira, gériismeci-
lerimizin i¢c gérilerini Tarkiye'deki mevcut durumla bir arada distnerek
ortaklastirdik. imece’nin sosyal girisimcilik yoluyla ¢6zim aramayi he-
defledigi G¢lincl tema olan esitsizliklerin azaltilmasi igerisinde engellile-
rin yasadigi esitsizlikleri de azaltmayi icerdiginden tartistigimiz konular

muidahale basliklari olarak ortaya ¢ikiyor.
Yontem:

Engelli bireylerin egitime, istihdam, saglik ve sosyal hayata katilimina dair
sorunlar ve bu sorunlarin altinda yatan konulari irdeleyebilmek amaciyla
yaptigimiz arastirmada, éncelikle engellilik ve erisilebilirlik alaninda ya-
yinlanan kiresel, ulusal ve yerel bircok endeks, rapor ve arastirmalardan
ortaya ¢ikan verileri derledik. Bu kapsamda, Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi, Dinya Saglik érgUtt’J, Dinya Bankasi, Uluslararasi Calisma Or-
gutt, OECD, UNICEF gibi kiresel kurumlarin paylastigi raporlar ile Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlidi, Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), Sabanci
Universitesi, Egitim Reformu Girisimi, Toplumsal Haklar ve Arastirmalar
Dernegi gibi ulusal kamu kurumlarin, tGniversitelerin ve sivil toplum kuru-

luslarinin hazirladigi ¢ahsmalar ve raporlar analiz edildi.

Yuratilen masa basi arastirmasi, erisilebilirlik ve engellilik konusunda
uzman akademisyen, arastirmaci, sivil toplum kurulusu temsilcileri ve gi-
risimcilerin katiliminda gergeklestirilen bire bir gérismeler ile desteklen-

mistir. Calismna kapsaminda Bogazigi Universitesi Sosyal Politika Forumu,
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istanbul Teknik Universitesi Mimarlik Fakdiltesi, Toplumsal Haklar ve Aras-
tirma Dernegi, Istanbul Biyiksehir Belediyesi Baskanligi biinyesinde yi-
ratiilen Herkes icin istanbul Iinisiyatifi, istanbul Universitesi Engelliler Uy-
gulama ve Arastirma Merkezi, EngelsizKariyer Platformu, YGA&We Walk
girisimi, Turkcell Diyalog Muzesi ve Tolkido Girisimi kurumlarinda gérev
alan kisiler ile birebir gérismeler gerceklestirilmistir. Boylelikle, uzman-
lardan elde edilen gorusler 1siginda konu ile ilgili sashadan deneyimler ¢a-

lismaya aktarilmistir.
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