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Bu etki raporu, Kasim 2020 - Eyltl 2021 tarihlerinde gergeklesen imece impact etki hizlandirma programi
kapsaminda Business Call to Action (BCtA) danismanliginda hazirlanmistir. imece impact etki hizlandirma
programi imece yuraticuluginde gergeklestirilen bir etki hizlandirma programidir. Bu program, Zorlu Holding
ana partnerliginde, UNDP'nin destekledigi Business Call To Action'un bilgi danismanlig, is Diinyasi ve
Sirdirulebilir Kalkinma Dernedi (SKD Tiirkiye) stratejik partnerligi ve Startup Wise Guys'un yatirm
partnerligi ile gergeklesmektedir.”
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Dinya Bankasi'nin da acikladigi Gzere hem
finansal kapsayicilik hem de finansal okuryazarlik
yoksullugu azaltmada ve kapsayici ekonomik
blylmeye ulasmada énemli bir rol oynuyor.
insanlar finansal sisteme dahil olduklarinda kendi
islerini kurup buyutebiliyor, cocuklarinin egitimine
yatirm yapabiliyor ve finansal soklar daha kolay
otlatobiliyorlor.1Ayr|co bircok arastirma da dusuk
dizeydeki finansal okuryazaridin borg birikimi,
yUksek maliyetli borglanma, yanlis konut kredisi
tercihi ve ipotek edilen konutun paraya gevrilmesi
gibi negatif kredi davraniglanyla iliskili oldugunu
gOsteriyor. Dahasi, sorumsuz finansal
davraniglarin ve zayif finansal becerilerin hem
yetiskinlerin hem de bilhassa kirilgan gruplardan
biri olan genclerin ve cocuklarin borglanmasinin
temel sebepleri oldugu giderek daha fazla kisi
tarafindan  kabul gériyor. 2 Yerel baglamda,
finansal sisteme dahil olan yetiskinlerin toplam
sayisi yildan yila artarken Turkiye halé orta gelirli
Ulkelerin gerisinde kaliyor. Turkiye'de 15 yas UstU
yetiskinlerin ortalama %68'i bir finansal kurumda
bankacilik islemleri gergeklestirirken, orta gelirli
benzer Ulkelerde bu oran ortalama %73 civarinda
seyrediyor.’ Diger hayat becerilerinde oldugu gibi
bu alanda da alistirma yapmak &égrenmenin en
iyi ydntemi olarak éne gikiyor.
atacatalogworldbank.org/dataset/turkey-global-financial-inclusion-global-findex-database-2017

Justine S. “Financial Literacy, Financial Education, and Economic Outcomes.” Annual Reviews, 2013, www.annualreviews.org/doi/abs/10.1146/annurev-economics-082312-125807.
fc.org.pl/wp-content/uploads/2020/93 /TURKEY_FINTECH-CASE-STUDY_FEB202°.pdf




Cocuklarin finansal okuryazarliginin ve tasarruf yapma bilincinin gelistiriimesine ydnelik finansal egitim
programlarinin etkileri hakkindaki arastirmalar, sanal finansal egditim programlar sonrasinda finansal
farkindal@in yikseldigini gosteriyor (Kalwij ve diderleri, 2019). Arastirmaya gére, 5-6 yasindaki ¢ocuklarin
maliyet-fayda analizi gibi ekonomik kavramlar anlyabildiginin kanitlanmasinin ardindan, daha yakin tarihli
arastirmalar dérdinct sinif dgrencilerinin bir tasarruf hesabina erisim sunan bir finansal editim programina
katildiktan sonra finansal kapasitelerinin ytkseldigini kanitladi.

Manibux 18 yas alti cocuklara finansal okuryazarlidr 6gretmek amaciyla kurulmus, bugtine dek 50.000 aileye
ulasmig bir egitim ve finansal teknoloji (edu-fintech) girisimi. Manibux uygulamasiyla ebeveynler cocuklarina
guvenli ve kontrolll bir ortamda harglik génderirken uygulomada yer alan dijital kumbara, gdreviler ve
hedefler gibi fonksiyonlar sayesinde cocuklarina temel finansal okuryazarlik editimi sunabiliyorlar. Manibux
okullarla yaptigi isbirlikleri araciigiyla égrencilerin uygulamayi okulda da kullanmasini sagliyor. Bu isbirlikleri
sayesinde okullarda nakit kullaniminin ortadan kaldinlmasini tesvik ediyor ve egditim mifredatinda yer alan
finansal okuryazarlk egditimine etkin bigcimde katkida bulunuyor. Ayrica okullarda yasanan zorbalik,
kayip/calinti para sorunlarinin giderilmesine de yardimei oluyor.

Girisim, 2019'da dért pilot okulda baslayan faaliyetlerine 2021 sonrasinda 10 farkl okulda devam edecek.
Manibux uygulamasinda yer alan dijital kumbara sayesinde gocuklar kendilerine para biriktirme hedefleri
belirleyebiliyor, bu hedefler disinda bazi goérevleri tamamlayarak ilave harglik kazanabiliyor ve para
biriktirdikleri igin ebeveynlerinden ek harglik alabiliyorlar.

Kendileri de.gnne veya baba olan melek yatirmcilar,

Manibux'a g yillik bir zaman diliminde toplam 300.000 $

tutarinda yatinm yaptilar-Aylikkaboneliklerden ve yikleme
komisyonlarindan kazang saglayan Manibux, okullara
sagladigi finansal okuryazarlik hizmetlerinden de gelir elde
ediyor.
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A: Etki Planlama

Manibux, finansal okuryazarlk editimini destekleyecek
dijital uygulamalarin yani sira ailelerin gocuklari icin
dogru para harcama aligkanliklarnni ve para biriktirmeyi
tesvik etmesini sadlayacak araglara ydnelik ihtiyacini
karsilamay hedefliyor. Bu hedeflere ulasmak icin marka
isbirlikleri ve dijital kumbara uygulamasina yoénelik
kampanya  kurgulan  araciiiyla para  biriktirme
uygulamalar gelistiriyor. Okullarda finansal okuryazarlik
derslerine destek veriyor, 6n &demeli kartlar ve
uyguloma ici kontroller sayesinde finansal farkindalidi
artiracak ve gocuklar zararli finansal aliskanliklardan
koruyacak uygulama ici  oyunlastrma  ¢dzUmleri
gelistiriyor.

Cocuklari edlence yoluyla editirken ebeveynlerin ve
cocuklarin para ve tasarruf hakkinda daha fazla bilgi
edinmelerini saglamak, Manibux'un faaliyetlerinin ilk
sonuglarn (ciktilar) olarak éne ¢ikiyor. Manibux finansal
okuryazarlk  derslerinin @ yani  sira  nasll  para
biriktirilecedini veya paranin  amag¢ ugruna nasll
harcanacadini  anlatan  yeni  etkinlikler  (ddevler
araciligyla) de hazirlayarak ¢6zim sadlayici olarak
egitime katkida bulunuyor. Ayrica sadlikli  finansal
aliskanliklar gelistirmek Gzere ailelerin  ¢ocuklariyla
birlikte etkinliklerde yer almasina olanak taniyor.

Manibux orta vadede cocuklarin sorumlu tuketiciler
olarak blUyime kapasitelerine katkida bulunurken,
okullardaki faaliyetleriyle de daha guvenli ve sadlikl bir
ogrenme ortami yaratarak finansal okuryazarlida iligkin
farkindaligr artinyor. Bdylelikle Manibux hanehalki
gelirlerinin finansal ydnetiminde de olumlu bir etkisi
bulunuyor.

Manibux'in  uzun vadeli etki hedefi ise finansal
kararlarina glvenen, nihayetinde daha nitelikli bir hayati
saglayacak gugli pazarlik becerilerine sahip, finansal
okuryazarlidr gelismis bir nesil yaratmak ve insanlarin
borg yukind azaltmak.
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Etki Deger Zinciri

FIRSATLAR h |K ILAR N LAR ETKI

Finansal okuryazarlik
egitimini destekleyecek
ve ¢ocuklari para
biriktirmeye tesvik
edecek dijital
uygulamalarin eksikligi

Aileler igin gocuklarin
sagdlikl para harcama
aliskanliklarini
gelistirecek araglarin
eksikligi

Marka isbirlikleri
araciligryla gocuklarin
hargliklarini biriktirmesini
saglayacak kampanya
kurgularinin gelistirimesi

Para biriktirme egitimi
icin dijital kumbara
uygulamasinin
gelistirimesi

Finansal okuryazarlik
derslerinde partner
okullarla gelistirilen

isbirligi

Finansal egitime katkida
bulunacak uygulamaiigi
oyunlastirma
¢dzumlerinin gelistiriimesi

On édemeli kartlar ve
uygulama igi denetimlerle
cocuklarin k&ta
aliskanliklar edinmesini
engelleyecek ¢ozUmlerin

Finansal kararlarinda
Cocuklarin sorumlu

Ebeveynlerin ve
tiketiciler olarak

gocuklarin para ve nitelikli bir hayat

tasarruf hakkinda buyumesi saglayacak bicimde
qulo fgzlos!m pazarlik gucu geligmis,
CYChCS) finansal okuryazarlikta
yetkin bir nesil
: olusturmak ve insanlarin
Finansal borg yikiunu azaltmak.

N okuryazarligin
Cocuklarin eglence
yoluyla egitilmesi ve yaygnlastinimasi
birikimlerini artiracak

aligkanliklar edinmesi

Gelecek nesli daha
saglikli, toplumun

HOI'?e hglk| yetistirme
gelir-gider
L] yonetiminin
listirilmesi

derslerinde gelistirimest
uygulamali egitim

sunabilmesi

Daha guvenli

Para biriktirmek veya bir okul ortami

parayi bir amag ugruna
harcamak Uzere ev 6devi
olarak hazirlanacak
etkinlikler

Saglikl finansal
aliskanliklar
yayginlastiracak,
ebeveynlerin ve gocuklarin
birlikte yapacagdi aktiviteler

kendine guvenen, daha

Uretken Uyeleri olarak

gelistirimesi
Cocuklarin sagliksiz
yiyecekler
tUketiimesinin
oénune gegilmesi
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B: Etki Cercevesi

L7

Gosterge Referans Referans 2023 Paydaslar Veri Toplama  Veri ilgili SKA'lar
Yil Deger Hedefi Yontemi Kaynag
Yil icinde biriktirilen 2020 15 35 Ogrenciler idari Musteri 11
paranin toplam veritabani 4.6
harghga orani
Finansal okuryazarlik 2019 3 50 Okullar idari Okullarla 4.4
derslerinde Manibux yapilan
K12'yi kullanan sozlesmeler
okullarin sayisi.
Uygulama iginde 2021 10 50 Cocuklar idari Musteri 4.4
Manibux dijital veritabani
kumbara hizmetini
etkinlestiren gocuk
orani
Para biriktirmeyi 2021 10 40 Gocuklar idari Okullarla 44
dJrenmek igin yapilan
Manibux'un “kazan” sdzlesmeler
ozelligini kullanan
gocuklarin orani
Okul ddemeleri ve 2019 2 40 Ogrenciler idari Okullarla 44
nakit gekme igin yapilan
Manibux K12'yi sdzlesmeler
kullanan okullarin
sayisi
AN
Okulda satin alinan, 2019 70 30 Ogrenciler idari Okul 12.2
sagliksiz olarak kantini 21
tasniflenmis stok
yiyeceklerin ylzdesi entegrasy 23
onu
|
Uygulama Gzerinden 2020 40 70 Ebeveynler idari Uyguloma 4.4
cep hargh kullanimi
génderen veritabani
ebeveynlerin
ylzdesi
Uygulamada 2021 10 40 Cocuklar idari Uygulama 4.4
“kazan" dzelligini kullanimi 4.6
kullanan gocuk veritabani
kullanicilarin ytzdesi
Uygulamada 2021 10 40 Cocuklar idari Uygulama 4.4
"kazan” dzelligini kullanimi 4.6
kullanan gocuk veritabani

kullanicilarin ytzdesi
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C: Etki Olgiimleme

Nitelikli egitimin akademik 6grenmeyle sinirl olmadidi, finansal okuryazarli@in da bireyin gelisimi igin gok
6nemli bir unsur oldugu biliniyor. Manibux'in faaliyetleri sonucunda gocuklar harcamalarini denetleyerek
finansal becerilerini gelistirirken hargliklarini da daha iyi yonetebiliyor ve finansal okuryazarlid yaparak
o6grenebiliyorlar. Bu faaliyetler sonucu gocuklarin daha sorumlu tuketim aliskanliklar gelistirdikleri gézlem-
leniyor. Etki 8lgUimU ve ydnetimi stirecinde, Manibux giderek daha fazla insanin finansal basari igin ilgili
becerileri edinmesine katkida bulunuyor.

Manibux, cocuklarin kendi paralarini dijital harcliklar yoluyla yénetmesine olanak taniyor. Oyunlastirimisg
hesaplama sistemleri sayesinde ¢ocuklar uygulama Uzerinden birikimlerini ve harcamalarini izleyebiliyorlar.
Cocuklar ve gengler, oyunlastiriimis hesaplama sistemiyle kendilerine hedefler belirleyebiliyor ve bu
hedeflere ulasabilmek icin birikim yapabiliyorlar. Birikimleri yaparken de Manibux uygulamasindaki gegmis
harcama raporlarina erigerek, ylzdesel verilerle birikim hedeflerinin durumunu periyodik olarak takip
edebiliyorlar. Manibux bu harcama raporlar aracilidiyla kullanict davraniglarini izleyebiliyor, gocuklarin
finansal yonetim ve tuketim aliskanliklar Gzerindeki etkisini dlcimleyebiliyor.

Aileler gocuklarinin finansal ydnetim aliskanliklarini haftalik ve aylik olarak inceleyebilirken, Manibux
cocuklarin harcama davraniglarini ve hedeflerini iceren degderli, kesintisiz ve anonim verilerle gok sayida
sirkete ve girisime yardimci oluyor. Manibux'in kurulusundan bu yana uygulamayi aktif olarak kullanan
cocuklarin sayisi iki katina gikmis durumda.
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Manibux bagislar ve tasarrufu tesvik 1 PARTNERSHIPS
ederek deger zincirinde sirketler, FRTHEROMLS
kuruluslar ve diger paydaslar arasinda MW HEARIR Manibux, 18 yas alti cocuklara

AND WELL-BEING o 3
baglantilar insa eden bir isbirligi finansal egitim sagliyor ve daha

kolaylastiricisi islevi goriyor. saglikh bir zihin yapisina erismelerine
' ' katkida bulunuyor.

'IB PEACE,JUSTICE ~ Manibux, ebeveynlerin ¢cocuklarina kendi

AND STRONG . . -
INSTITUTIONS mali durumlarini gtivenli bir ortamda

d yonetme 6zgiirliguni vererek daha
!_ huzurlu bir zihin yapisina kavusmalarina
Ll

= yardimci oluyor.

Manibux, oyunlastiriimis ggﬁégﬁuu

: 6grenme deneyimiyle .

cocuklarin nitelikli finansal
egitim almasini sagliyor.
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Manibux, %90’k kadin GENDER
isglict oraniyla is BUALITY
hayatinda toplumsal
cinsiyet esitligini ve

1 RESPONSIBLE Manibux, cocuklarin daha akillica tlketim
CONSUMPTION yapmalarina, para kazanmak icin hedefler
ANDPRODUCTION belirlerken birikim yapmalarina ve dijital
m kumbarada biriktirmelerine destek oluyor.

Bunlarla beraber, cocuklarin deger verdikleri

seyleri paylasmalarina katkida bulunuyor.

kadinlari destekliyor.

DECENTWORKAND  Manibux, finansal olarak
ECONOMIC GROWTH 1,y |y cocuklarin

M yetismesine katkida
' bulunarak ekonomik

‘I kalkinmayi destekliyor.




Ogrenimler

COVID-19 pandemisi sonrasinda dinya genelinde maruz kalinan ekonomik zorluklarin yani sira tim
endustrilerdeki dijitallesme ihtiyacglarini gézeten Manibux, cocuklarin hem harcamalarini kolayca ve givenle
yapmalarini hem de birikimin dederini anlamalarini, ulagsmak istedikleri hedefleri belirlemelerini ve kendi
harcamalarinin sorumlulugunu Gstlenmelerini sadlayarak daha fazla gocuda yardim edecek. Manibux, etki
olcimleme ve ydnetimi sirecinde, ¢ocuklar nitelikli egitime ulastiracak ve cocuklara sorumlu tiketim
aliskanliklar edindirecek etkinin dlgeklendiriimesini saglayacak olasi firsatlar gérda.

Sirket, 2018'de pazara girdiginde Manibux uygulamasi araciligiyla hargliklarini biriktirebilen gocuklarin orani
%10 civarindaydi. 2027in ilk ceyreginde hem kullanici sayisi hem de birikim yapabilen ¢ocuklarin orani artti.
Sirketin topladidi verilere goére, 2021 itibaryla 90 bin kullanicidan %30'unun birikimi bulunuyor. Bu degisim
Manibux'in gocuklara ve ebeveynlerine blUtge ydnetiminin dnemini 6Jretme ydnindeki calismalar
cocuklarin aligkanliklarinin olumlu bigimde degistirdigini gdsteriyor.

Etki dlcimleme slreci, daha fazla ebeveynin gocuklarinin harcamalarini, birikimlerini, paylasimlarini ve yeni
aliskanliklar edinme isteklerini analiz etmek icin duzenli olarak ayni miktarda harglik vermenin dnemini
dgrenmesi ve anlamasi gerektidi sonucuna da yol agtl.

Gelecek Planlari

Etki 6lgme sireci, Manibux'in odaklanmasi gereken toplumsal, sosyoekonomik ve davranigsal sorunlari
daha iyi kavramasini sagladi. Manibux, gelecekteki etki yonetimi planini ve ticari yol haritasini belirlemek
icin ebeveynlerin gocuklar igin destekleyecekleri ve gocuklarinin givende olacagini bildikleri onayli
markalar, mekéanlar ve yiyeceklerden bir secki olusturmayi hedefliyor. Bu seckiyi olusturmak igin de saglikli
ve guvenli egitim markalari ve mekanlariyla isbirligi yapmayi planliyor. Béylece Manibux yalnizca
ebeveynlerin tercihlerine gére belirlenmis markalardan yapilan alisverislerde kullanilabilecek. Daha
ayricalikli bir kdlttr yaratmak, gocuklarin gtvenligini sadlarken daha bilingli ttketimi tesvik edecek,
sUrdUrulebilir tiketime ve Uretime katki saglayacak.

Manibux ayrica etkisini ve hizmetlerini gelistirmek Gzere uygulamanin yeni bir versiyonunu da yayinlayacak.
Etki degerlendirmesinde alinan egitimler ve edinilen dégrenimlerle, yeni/giincel Urinin ézelliklerinin
belirlenmesi sudrecinde ebeveynlerden ve gocuklardan alinan geribildirimlerin yani sira tiketim aliskanlarina
iliskin veriler de kullanilacak.

Sonuncusu ama en &nemlisi de Manibux dijital uygulamasinin 2022'de isbirlikleri araciligiyla Avrupa'da ve
Ortadogu'da da kullanilacak olmasi. Manibux, daha fazla tlkede ortakliklar gelistirerek ve farkli
topluluklara eriserek etkisini Turkiye sinirlar disinda genisletmeyi ve daha fazla gocuga finansal
okuryazarlidi kazandirmayi hedefliyor.
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